Allgemeine Geschaftsbedingungen

§ 1 Geltungsbereich und Vertragspartner

1.1. Vertragspartner fiir alle Bestellungen ist das Unternehmen Melanie Kudling Sy Vertrieb, nachfc ichnet als ,meilies*. Die Anschrift und weitere Kontaktdaten sind am Ende dieser AGB unter §11 abgedruckt.

1.2.Diese Verkaufs- und Licferungsbedingungen gelten fiir alle Verkéiufe bzw. Li an Unternehmer, juristische Personen des ffentliches Rechts oder éffentlich rechtliche Sondervermégen gemi § 14 BGB, nachfolgend als "Kunden" bezeichnet.
1.3. Fiir alle gegenseitigen Anspriiche aus und im mit cinem Ver zwischen dem Kunden und meilies gelten stets diese Allgemeinen Geschiiftsbedingungen. Unsere Verkaufs- und Licferungsbedingungen gelten auch fiir alle

zukiinftigen Geschifte mit dem Kunden, auch wenn wir nicht nochmals ausdriicklich auf diese hinweisen; und solange, bis von uns neue Bedingungen durch Ubersendung an den Kunden in Kraft gesetzt werden.

1.4. Diese Bedi sind wesentlicher il aller Angebote, Ver und Kaufvertrige von meilies. Sie sind dic ausschlicBliche vertragliche Regelung mit dem jeweiligen Kunden, soweit nicht besondere individuelle Regelungen des
Vertrages getroffen wurden,
1..5. Allgemeine Geschifisbedingungen der Kunden erkennen wir nicht an, auch wenn wir diesen im Einzelfall nicht ausdriicklich widersprechen, s sei denn wir hitten ausdriicklich und schriftlich der Geltung der Kundenbestimmungen zugestimmt.

Unsere Verkaufs- und Licferungsbedingungen gelten auch dann ausschlieBlich, wenn wir in Kenntnis entgegenstehender oder von diesen des Kunden die Lieferung an diesen ohne besonderen Vorbehalt ausfiihren.
1.6. Mit Ausnahme von Melanic Kudling sind Mitarbeiter unseres Hauses nicht befugt, von diesen Bedingungen abweichende Vercinbarungen zu treffen.

1.7. Im Falle ciner Rechtsstreitigkeit gilt als Rangfolge:

A. Diese Allgemeinen Geschifisbedingungen

B. Gesetzliche Regelungen

§ 2 Vertragsgegenstand
2.1. meilies liefert die vom Kunden bestellten Waren oder erbringt Dienstleistungen im Rahmen der Angebotsannahme. Druckfehler und Irrtiimer sind vorbehalten. Technische Anderungen im Sinne eines technischen Fortschritts sowie handelsiibliche
Abweichungen in Form, Farbe und Gewicht bleiben, sofern von der bestellten Qualitit und F ionalitdt nicht i wird, Im Ubrigen gilt § 434 Abs. 1 Satz 3 BGB.

2.2. Sollte meilies nachtriglich cinen Fehler bei den Angaben zu cinem Produkt, zum Preis oder zur Licferféihigkeit erkennen, wird meilies den Kunden hiervon umgehend informieren. Dicser kann den Aufirag unter den abgeiinderten Konditionen nochmals
bestitigen. Andernfalls ist meilies zum Riicktritt vom Vertrag berechtigt. Bereits erhaltene Zahlungen wird meilies nach einem Riicktritt vom Vertrag umgehend erstatten.

2.3. An Kostenvoranschlagen, Zeichnungen, Plinen oder sonstigen technischen Unterlagen, die dem Kunden vor oder nach Vertragsschluss ausgehindigt werden, behilt sich meilies alle Rechte, insbesondere das Eigentum und das Urheberrecht vor. Ohne
Zustimmung von meilies darf der Kunde sie nicht benutzen, kopieren, vervielfiltigen, an Dritte aushindigen oder sonst wie bekannt geben. Auf Verlangen sind diese an meilies unverziiglich zuriickzusenden.

2.4. Sofern fir cinen Aufirag Sonderbestimmungen vereinbart wurden, erléschen diese mit der Erledigung des Auftrags und bezichen sich nicht auf gleichzeitig laufende oder Anschlussgeschifie.

§ 3 Vertragsabschluss, Bestelldaten

3.1. Bitte beachten Sic, dass Angebote in unserem Onlineshop befris

sein konnen, Einzelheiten ergeben sich aus der jeweiligen Produktbeschreibung.
3.2. Der Vertrag wird in deutscher Sprache abgeschlossen und kommt durch Annahme der Kundenbestellung durch meilies zustande. Die Annahme durch meilies erfolgt mit dem Erhalt der Ware durch den Kunden nach Ubersendung der Ware bzw. mit
Ausfiihrung der Dienstleistung beim Kunden durch meilies. Nach der Bestellung im Onlineshop, wird meilies den Zugang der Bestellung unverziiglich auf i Wege bestitigen. Eine ist in dieser Bestitigung des Eingangs der

Bestellung noch nicht zu sehen.

Eine Bestellung kann iiber das Kontaktformular, telefonisch, per Fax oder direkt im Onli von meilies ben werden. im Onli erfolgen indem der Kunde
1. Artikel in den Warenkorb legt,

2. sich mit seinen Liefer- und Zahlungsdaten iiber das Feld "Neukunde mit Kundenkonto" anmeldet oder seine gespeicherten Daten iiber das Feld "Stammkunde" aufruft und bestellt,

3. an der Kasse seine Bestelldaten auf Richtigkeit iiberpriift,

4. am Ende auf den Button "Bestellung absenden" klickt.

Damit gibt der Kunde ein verbindliches Angebot ab. Telefon- und Faxnummer sind unter § 11 abgedruckt.

3.3. Dic Daten und der Status der Bestellung werden gespeichert und kénnen vom Kunden nach mit K im Onlineshop in dessen persénlichem Bereich unter der Rubrik iibersicht ci werden bzw. isch zu den im
Onlineshop angegebenen Biirozeiten abgefragt werden.

§ 4 Votbehalt der Verfiigharkeit

Sollte meilies bei Eingang der bzw. nach Ver dass die bestellte Ware oder Dienstleistung nicht mehr bei meilies verfiigbar ist oder aus rechtlichen Griinden nicht geliefert werden kann, kann meilies entweder eine in

Qualitit und Preis gleichwertige Ware oder Dienstleistung dem Kunden anbieten oder vom Vertrag zuriicktreten. In diesem Fall ist der Geschiftskunde nicht zur Annahme verpflichtet und er hat nicht die Kosten der Riicksendung zu tragen. Bereits erhaltene
Zahlungen wird meilies umgehend erstatten.

§ 5 Lieferung, Versandkosten

6.1. Fiir Auftrige iiber cinen Warenwert unter EUR 140,- (zzgl. 19% MwSt.) berechnet meilies cine Transportpauschale von 5,46 € (zzgl. 19% MwSt.). Ab einem Bestellwert von EUR 140 liefert meilies versandkostenfrei.

6.2. Die Lieferung erfolgt in ca. 5-7 Werktagen, soweit nicht bei den Produkten abweichende Angaben stehen. Bei Lieferverzigerungen wird der Kunde umgehend informiert.

6.3. Vorbehaltlich einer korrekten und rechtzeitigen Selbstbelieferung wird meilies fiir eine schnelle Lieferung Sorge tragen. Sollte nur ein Teil der Bestellung nicht sofort lieferbar sein, werden die restlichen Waren ohne Berechnung von Versandkosten
nachgeliefert.

6.4. Lieferungen sind momentan nur innerhalb Deutschlands moglich.

6.5. Die Bestellung kann auch an eine von der bweichende Li d gesendet werden. In diesem Fall tragen Sie die vollstindige Li d bitte in dem iillenden Bestellformular ein.

§ 6 Preise, Zahhmgsbedingungen

7.1. Die Prei: im G i denbereich des Onli sind ise, auf die zusitzlich dic giiltige iche Mehr in Hhe von 19% zu entrichten ist. Sollte cine Mchrwertsteuererhhung erfolgen, ist meilies zur Berechnung des
erhohten Mehrwertsteuersatzes verpflichtet.

7.2. Es gelten die im Warenkorb bzw. die an der Kasse angegebenen Preise, diese sind vorbehaltlich etwaiger Preiserhohungen auf Grund i F bzw. - verbindlich, es sei denn es liegen Tipp- oder Rechenfehler vor.
meilies wird den Kunden nach iiber zwi itli i Preiserhohungen informieren. In diesem Fall ist der Listenpreis am Eingangstag der Kundenbestellung giiltig. Der Kunde kann sein Angebot anschlieBend zu dem geéinderten

Preis bestitigen. Andernfalls ist meilies berechtigt, den Auftrag nicht anzunchmen.

7.3. Auf der Rechnung werden neben dem Nettopreis fir die Ware die Preise fiir erginzende Leistungen ausgewiesen: Verpackung, Versand, ete. sowie die jeweils zum Zeitpunkt der gilltige Mehrwertsteuer.
7.4. Die Geltungsdauer von befristeten Angeboten ist jeweils dort angegeben, wo die Ware im Shop dargestellt wird. Trotz sorgfiltiger Bevorratung kann es vorkommen, dass ein Aktionsartikel schneller als vorgesehen ausverkauft ist. Wir geben deshalb
keine Liefergarantie. Es gilt: Nur solange Vorrat reicht!

7.5. Der Kunde kann zwischen folgenden Zahlungsarten wihlen:

1. Rechnung 2. Vorauskasse 3. Sofortiiberweisung 4. Kreditkartenzahlung 5. Paypal. meilies behilt sich zur Absicherung des Bonititsrisikos im Einzelfall vor, besti: i und erbetene Lieferungen nur gegen Vorauszahlung
durchzufiihren,

7.6. Forderungen von meilies sind nach 14 Tagen ab Rechnungsdatum fillig.

§ 7 Gewahrleistung, Garantie

8.1. meilies gewihrleistet, dass die Produkte zum Zeitpunkt des Gefahreniibergangs frei von Sach- und Rechtsméngeln gemiB §§ 434, 435 BGB sind.

8.2. Sollten gelieferte Waren offensichtliche Material- oder Herstellungsfehler aufweisen, wozu auch Transportschiiden zihlen, wird der Kunde gebeten, solche Fehler gegeniiber meilies zu jeren. Die Versd dieser Riige hat allerdings fiir dessen
gesetzlichen Anspriiche keine Konsequenzen. Es gelten im Ubrigen dic gesetzlichen Vorschrifien gemi §§ 434 fF,

8.3. Die Dauer der Gewihrleistung betrigt zwei Jahre. Sic beginnt mit dem Zugang der Ware beim Kunden. VerduBert der Kunde die bezogenen Gegenstiinde gewerbsmiBig an cinen Verbraucher weiter, so gilt erginzend §479 BGB.

8.4. Bei mangelhafter Ware kann der Kunde gemi § 439 BGB nach seiner Wahl die Bescitigung des Mangels oder die Lieferung ciner mangelfreien Sache verlangen. meilies kann im Rahmen des §439 BGB die vom Kiufer gewihlte Art der Nacherfillung
verweigern, wenn sic nur mit unverhiltnisméBigen Kosten méglich ist. Gelingt die Beseitigung cines Mangels auch beim zweiten Versuch nicht, so ist der Kunde nach §439 BGB berechtigt, die Licferung ciner mangelfreien Sache zu verlangen oder den
Kaufpreis zu mindern oder vom Vertrag zuriickzutreten. Der Riicktritt ist ausgeschlossen, wenn der Mangel unerheblich ist. Im Ubrigen gilt §437 BGB.

8.5. Hinsichtlich etwaiger iiche aufgrund von Mingeln der Sachen gelten die gesetzlichen Vorschriften.
8.6. Eine Gewihrleistung kann nicht fiir solche Mingel iibernommen werden, die auf unsachgemiBe Nutzung oder eine iiberdurchschnittliche Beanspruchung seitens des Kunden zuriickzufiihren sind sowie nicht fiir VerschleiBteile.

8.7. Soweit s fiir von meilies gelieferte Ware cine F ie gibt, setzt cine Inanspr von meilies aus Gewiihrleistung oder Garantie eine vorherige erfolglose schriftliche Gel der Garantieanspriiche dem
Hersteller voraus. Dies gilt nicht, wenn der Umfang der Herstellergarantie geringer oder deren Dauer kiirzer ist als die Gewihrlcistungsanspriiche gemiB diesen AGB oder wenn meilies cine weitergehende Zusicherung dieser Eigenschaften als der Hersteller
abgegeben hat.

meilies wird dem Kunden die fiir die Geltend l
§ 8 Haftung

8.1. meilies und deren Mitarbeiter haften bei Vorsatz und grober Fahrlissigkeit. Im Falle, dass schuldhaft Schiiden an Leben, Gesundheit oder K érper entstanden sind, im Falle der

von méglichen Garanti i jgen Angaben iiber den Hersteller zur Verfiigung stellen.

Verletzung von ver i K

(Hauptvertr oder bei Tiuschung sowie im Falle eines Ersatzanspruches gemif § 437 Nr. 2 BGB haftet meilies im gesetzlichen Umfang. Ledi glich bei ciner Verletzung von Kardinalspflichten ist die Haftung fiir Mitarbeiter von

meilies begrenzt auf den typischen, voraussehbaren Schaden. Der Begriff der Kardinalspflicht wird entweder zur Kennzeichnung einer konkret beschriebenen, die Erre des Vertragszweck ichen Pflichtverletzung gebraucht oder

abstrakt erldutert als Pflicht, deren Erfiillung die ordnungsgemiBe Durchfiihrung des Vertrages iiberhaupt erst ermglicht und auf deren Einhaltung der Kunde regelmiBig vertrauen darf. Bei Verzug hat der Kunde alternativ zum Schadensersatz das Recht,
vom Vertrag zuriickzutreten.

8.2. Der Umfang einer Haftung von meilies nach dem Produkthaftungsgesetz bleibt unberiihrt.

§ 9 Eigentumsvorbehalt

10.1. meilies behilt sich das Eigentum an aller Ware, die von ihr an einen Kunden i wird, bis zur endgiilti

und vollstind Erfiillung sémtlicher Ford. vor, die meilies aus der gesamten Geschiftsverbindung mit dem Kunden zustehen.
Soweit meilies im Rahmen der Gewihrleistung eine Ware austauscht, wird bereits heute vereinbart, dass das Eigentum an der auszutauschenden Ware wechselseitig in dem Zeitpunkt vom Kunden auf meilies bzw. umgekehrt iibergeht, in dem einerseits
meilies die Ware vom Kunden zuriickgesandt bekommt bzw. der Kunde die Austauschlieferung von meilies erhilt.

10.2. Der Kunde ist nicht berechtigt, die von meilies gelieferten Waren zu verpfinden, zur Sicherheit zu iiberei; oder andere Si: hieran Dritten einzuré . Erwirbt ein Dritter gleichwohl Rechte an dem Sicherungsgut, so tritt der Kunde
schon jetzt seine sémtlichen hierdurch entstehenden Rechte am Sicherungsgut an meilies ab. meilies nimmt diese Abtretung an. Der Kunde ist verpflichtet, meilies unverziiglich zu ichti; falls hinsichtlich des Sicher eine Pfindung, eine

Beschlagnahme oder cine sonstige Verfiigung seitens eines Dritten erfolgt ist.
10.3. Das vorbehaltene Eigentum wird von meilies freigegeben, sobald dessen realisierbarer Wert die Forderung gegen den Kunden nachhaltig um mehr als 20% iibersteigt.
10.4. Bei laufender Rechnung dienen die Sicherheiten zur Sicherung der Saldenforderung.

§10 Geri ische Klausel

11.1. Auf die Rechtsverhiltnisse zwischen meilies und deren Kunden sowie auf die j ili Gi i i findet d hes Recht

11.2. Bei allen sich aus dem Vertragsverhiltnis ergebenden Streitigkeiten ist die Klage bei dem Gericht zu erheben, das fiir den Hauptsitz von meilies zustindig ist. meilies ist auch berechtigt am Ort der Niederlassung oder des Sitzes des Kunden zu klagen.
Dies unter der Voraussetzung, dass nicht durch Gesetz ein ausschlieBlicher Gerichtsstand begriindet ist.

11.3. Ein Recht des Kunden zur Aufrechnung oder Zuriickbehaltung besteht nicht, es sei denn, die Forderung ist unstreitig oder rechtskriftig gerichtlich festgestellt.

11.4. Sollten einzelne Bestimmungen dieses Vertrages ganz oder teilweise nicht rechtswirksam sein oder ihre Rechtswirksamkeit spiiter verlieren, so wird hierdurch die Giltigkeit des Vertrages im Ubrigen nicht beriihrt.
§ 11 Anschrift, Impressum

Melanie Kudling Spielwaren Vertrieh

Am Habenhauser Moor 4

28816 Stuhr

USt.-IdNr.: DE279694160

Kontakt: www.happybag.de

eMail: info@meilies.de

Telefon: 0421 - 68476351

Telefax: 0421 — 68476352



